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Practica | FILTROS DE AGUA

ENSENAR el SEMINARIO FILTROS DE AGUA

Al entrenar con este seminario considere los siguientes puntos:

* El tiempo requerido para ensenar el seminario variara basado en factores como el tamano del grupo,
Su preparacion y experiencia en entrenamiento, la preparacion del grupo, la cantidad de practica que
quiere incluir, etc.

* Su responsabilidad como desarrollador o lider va mas alla de una simple “transferencia de informacion”
a otros Representantes Independientes. Usted es responsable de ayudarles a crecer. Esto supone
crear una serie de oportunidades para practicar y apoyarlos mientras realizan la practica. Basado
en nuestra experiencia, el apoyo de los desarrolladores y lideres es fundamental para que los
representantes permanezcan y prosperen en Rena Ware.

A Si esta en la version digital de este seminario, use un lapiz o un boligrafo y una hoja
-@- de papel para escribir sus respuestas. Si es posible, imprima las paginas que tienen
ejercicios ilustrados.
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Practica | FILTROS DE AGUA

iCONOS PREGUNTAS RAPIDAS PARA
RETROALIMENTACION

Enlaces a respuestas. Pare
,Qué esta haciendo que no sea
Enlaces a ejercicios. efectivo o incluso contraproducente

y tendria que parar?

En clase. Con una pareja tarnense
para ser el asesor y el prospecto en
juegos de rol.

Siga
¢Qué esta haciendo que es efectivo y
deberia hacer mas?

Empiece
.Qué no esta haciendo que podria
ser efectivo y deberia empezar a

Por su cuenta.

© ©

hacer?
PRACTICA EVALUACION
- Ejercicios Ejercicios
INDICE 4 43
34 | Respuestas 54 | Respuestas
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PRACTICA | EJERCICIOS

INTRODUCCION

1]

Lea las pistas y resuelva el crucigrama.

HORIZONTALES

2. Suministrar o dar agua, por ejemplo, al cuerpo.

1.
8.

Un elemento quimico liberado por algunos contenedores de plastico.
De esta debe tomar 8 vasos o 2 litros al dia.

10.Sistema del cuerpo que lleva sangre a los 6rganos, que puede ser favorecido al tomar agua.
11.Deseo de alimentos, que puede ser regulado al tomar agua.

12.El plastico se desfragmenta en esto.

13.Serie de organismos cada uno dependiente del siguiente como fuente de alimento.

VERTICALES

1.

© ook w

Proceso del cuerpo de descomponer los alimentos, que puede ser favorecido al tomar agua.
El acto de eliminar los efectos de agentes intoxicantes, que puede ser ayudado al tomar agua.
Fuentes de agua dulce que incluyen arroyos y lagos.

Fuentes de agua dulce que incluyen acuiferos y rios que fluyen debajo de la superficie tierra.
Infundido con diéxido de carbono, especialmente bebidas que deberia reemplazar con agua.

Contienen aproximadamente el 97% del agua en la Tierra.
AQ302 CO 33.2302.0722 | 4



Practica | FILTROS DE AGUA

PRACTICA - EJERCICIOS

10

11

12

13
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Practica | FILTROS DE AGUA

PRACTICA - EJERCICIOS

2 | Una cada opcion de filtracion o tratamiento (1-7) con su definicion (A-G).

QOO0 060

Tratamiento por rayos
ultravioleta

Hervir

Tratamientos quimicos
Filtros de carbono activado
Desinfeccion por ozono
Osmosis inversa

Filtros mecanicos

Q El agua pasa a través de materiales porosos.

@ Cuando el agua pasa a través de éste, adsorbe cloro,
gases y contaminantes.

G El agua fluye en dos camaras que “bloquean” los
contaminantes.

El agua fluye por lamparas desinfectantes que tienen
un efectos similar al de los rayos solares.

3 El agua es inyectada con burbujas.

Se agregan sustancias como cloro al agua: éstas
matan los contaminantes, pero no los eliminan del
agua.

(© El agua alcanza su punto de ebullicion. Mata a los
contaminantes pero no los elimina. Muchos minerales

naturales en el agua se pierden. @
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

3 | Seleccione todas las respuestas que aplican, basado en la informacion de este seminario.

El agua embotellada no es una buena opcion porque:

Q No siempre puede obtenerla.

@ El plastico se desfragmenta en microplasticos.

G Los microplasticos podrian estar entrando en la cadena alimenticia.
(® No puede regresar las botellas vacias a las tiendas.

G Contenedores de plastico liberan quimicos en el contenido.
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

TECNOLOGIA RENA WARE AQUAVHD™ Y AQUAVHD™ EXTREME’

4 | En cada oracion elija la opcion correcta.

©@ ¢ VOO ©

Los filtros AquavNano y AquavNano Extreme usan una barrera fisica/proceso natural
para atraer contaminantes.

Los filtros AquavNano y AquavNano Extreme adsorben/absorben los contaminantes
que se encuentran en el agua.

El mineral contenido en las fibras del filtro tiene carga positiva/negativa.
Los contaminantes tienen carga positiva/negativa.

El alto flujo es posible gracias a la estructura del filtro que es mas/menos abierta que
la estructura de filtros convencionales.

Escala nanoscépica significa 50,000-100,000 veces mas grande/mas pequeno que
el diametro de un cabello humano.

Gran capacidad es posible gracias a la gran superficie de filtracion/filtracion a @
escala nanoscopica del AquavNano y AquavNano Extreme.

1. Los contaminantes que la tecnologia de filtracion Aquav'HD™ y Aquav'HD™ Extreme elimina no estan necesariamente presentes en el agua de su grifo. Los filtros de agua de
Rena Ware estéan disenados para usar agua de grifo tratada por la municipalidad. El agua de fuente incierta puede contener contaminantes o sustancias que los filtros de agua de
Rena Ware quizas no pueden eliminar. Ni la Botella Filtrante Rena Ware ni los sistemas de filtracion en casa han sido probados para la remocion de arsénico. La Botella Filtrante
Rena Ware no filtra plomo. AQ302 CO 33.2302.0722 | 8



Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

FILTRACION DONDE QUIERA QUE VAYA:
BOTELLA FILTRANTE RENA WARE

5| Complete cada oracion con un niumero de la lista.

*+98.3% - 1.600L + 3.200 » 500 ml

Q La Botella Filtrante Rena Ware contiene hasta

(® La Botella elimina de virus.
® cada cartucho filtra hasta 2
Q Cada cartucho reemplaza hasta botellas de plastico desechables de medio
litro.
2. El Cartucho del filtro tiene una larga duracion, sin embargo, ésta depende de la calidad del agua. El agua con un alto nivel de particulas reducira la duracion del
Cartucho del filtro, y al utilizarlo mas alla de 1.600 L de capacidad podria reducir la calidad del agua filtrada.
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

6 | Una los nimeros 1-6 con las letras A-F para formar las caracteristicas de la Botella Filtrante

Rena Ware.

@ banda ) de abierto/cerrado

Q botén @ Rena Ware Aqua/HD™ y Aqua/HD™ Extreme
€@ botella @® llenado

@ tecnologia (® protectora

O facil B de Tritan™
0 tapa @ de color

7 | Alabotella en la imagen le faltan tres caracteristicas. ¢{Cuales?

4 O
(2]

7 ®
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

FILTRACION EN CASA:
SISTEMAS AQUAVNANO Y AQUAVNANO EXTREME

8 | Asigne cada oracion (1-5) al prefiltro o al filtro principal. Escriba PF (= Prefiltro) o FP (= Filtro
principal).

0 El agua pasa a través del elemento electropositivo mecanico.

9 Proporciona filtracion mas intensa. ____

9 La malla atrapa las particulas mas grandes. __

e Protege el filtro principal. ___

@ Esta disponible en dos modelos: AquavNano y AquavNano Extreme. __
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Practica | FILTROS DE AGUA

9 | Asigne cada oracion (1-8) al modelo correcto de filtro principal. Escriba A (= Aqua/Nano)
o E (Aquav/Nano Extreme).

o Realiza las etapas de filtracion 2 y 3 separadamente, en secuencia.

9 Realiza las etapas de filtracion 2 y 3 simultaneamente.

@) Tiene un nicleo de carbén.

e Esta impregnado de carbon activado en polvo. _

6 No filtra plomo. ___

@ Se recomienda para areas con cantidades pequenas de particulas finas. ___
a Adsorbe cloro, plomo, sabores y olores. ____ 3

@ Se recomienda para areas con alta concentracion de particulas finas.

3. La adsorcion de sabores y olores dependera de la concentracion que se encuentre en el agua. En algunos suministros de agua, los olores y sabores pueden ser disminuidos
pero no completamente eliminados o el flujo puede reducirse antes de alcanzar la capacidad nominal.
AQ302 CO 33.2302.0722 | 12



Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

INSTRUCCIONES

10 | Instalacion del modelo CTU y CTU Extreme. Vea el video y enumere los siguientes pasos
correctamente. El primer y el ultimo paso estan hechos.

1 Abra la cajay revise que tiene todas las piezas.
__Ajuste el largo de los tubos.

__ Cargue los cartuchos.

__Revise que no hay fugas de agua y que la luz azul encienda.
__Inserte baterias nuevas en la base.

__Instale la tapa de la caja de entrada en el prefiltro.
__Instale el prefiltro.

__Instale el filtro principal en la base.

__Instale la valvula de desviacion enroscandola al grifo.
__Coloque el CTU junto al fregadero.

___Desenvuelva los cartuchos.

__Lave el sistema dejando correr el agua de 5 a 10 minutos para eliminar particulas y aire.
13 Coloque la tapa sobre la base. @
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Practica | FILTROS DE AGUA

11 |

PRACTICA - EJERCICIOS

Instalacion del modelo UCU y UCU Extreme. Vea el video y enumere los siguientes pasos
correctamente. El primer y Gltimo paso estan hechos.

1 Abra las cajas y revise que tiene todas
las piezas.

Cierre el suministro de agua de su grifo.

Separe los tubos de agua fria y caliente
y conecte el suministro de agua.

Enrosque la tapa de la caja de entrada
en la parte superior del prefiltro.

Lea las instrucciones y vea el video.
Conecte el cable de datos.

Lave el sistema dejando correr agua fria
y caliente por dos minutos para eliminar
particulas y aire.

Instale el prefiltro en la parte superior
del filtro principal.

Inserte la linea de salida de agua
mezclada en la linea del filtro.

Instale el filtro principal en la base.
Instale primero el grifo.

Instale baterias nuevas en la base.
Relna las herramientas necesarias.

Conecte el tubo de salida del filtro con la
manguera extraible.

Revise que no haya fugas arriba y abajo del
fregadero.

Alinee el grifo para que el logo de

Rena Ware se muestre en el frente, y

la agarradera y el grifo puedan rotar a la
izquierda y a la derecha.

18 Cargue el sistema llenando el filtro principal y

el prefiltro con agua.
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

12 | Instalacion del modelo LX y LX Extreme. Vea el video y enumere los siguientes pasos
correctamente. El primero y el tltimo paso estan hechos.

1 Abra las cajas y revise que tiene todas __Instale la linea de salida de agua
las piezas. mezclada y conecte el filtro a la linea.
__ Cierre el suministro de agua en su grifo. __Instale el filtro principal en la base.
__ Enrosque la tapa de la caja de entrada __Instale primero el grifo.
en la parte superior del prefiltro. __Instale baterias nuevas en la base.
__Lealas instrucciones y vea el video. __Relna las herramientas necesarias
— Revise que no haya fugas de agua en __Desconecte la linea de agua fria de su grifo.

ninguna parte del fregadero. _ :
g P g __ Conecte la linea de salida con la manguera

__ Conecte el cable de datos. extraible.

__Revise que no haya fugas de agua en ___Conecte la valvula desviadora de tres salidas.

ninguna parte del fregadero. 17 Llene el filtro principal y el prefiltro con agua.

AQ302 CO 33.2302.0722 | 15
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

13 | Estructura. Escriba los nombre de las partes tomandolos de la lista.

« elemento desechable EM « elemento desechable Aqua/HD™ y Aquay/HD™ Extreme
« cartucho del prefiltro « alojamiento del filtro principal
« cartucho del filtro principal « alojamiento del prefiltro

- 0 + Mo N

© + e =

14 | ¢Cuales partes...

o ...son desechables? y (escriba las letras)

9 ...s0on reusables? y (escriba las letras) @

AQ302 CO 33.2302.0722 | 16



Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

15| Uso y mantenimiento - lavado con flujo invertido y limpieza. Vea el video. Decida si las
siguientes afirmaciones son verdaderas (V) o falsas (F). Corrija las afirmaciones falsas
para que sean verdaderas.

o Puede lavar el prefiltro con flujo invertido hasta tres veces.

9 Si al lavar el prefiltro con flujo invertido el flujo no mejora, significa que el
elemento desechable necesita ser reemplazado.

6 Usted puede lavar el prefiltro con flujo invertido por si mismo.

@ También puede lavar con flujo invertido el cartucho del filtro principal.

@ Lavar con flujo invertido el cartucho del filtro principal ayudara a la filtracion.
@ Al lavar con flujo invertido, debe agitar y golpear el cartucho.

@ Debe usar guantes cuando manipule los cartuchos.

@ Puede usar jabon para lavar el elemento desechable reusable.

M T T T T M M

©) Puede usar sus dedos para lavar el elemento desechable reusable.
@ Lavar con flujo invertido y enjuagar el cartucho del prefiltro lo restaurara como
si fuera nuevo.

< € £ £ £ € £ € < <K
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

16 | Uso y mantenimiento diario. Vea el video para cada modelo. Los siguientes puntos
(A-D) aplican a todos los modelos. Subraye los que son correctos y tache los que son
incorrectos.

Para limpiar el exterior del filtro, los cartuchos del filtro y la base de la unidad:

Q Use una esponja o pano humedo.
) Use un jabén liquido suave no abrasivo.
(® Use detergente para lavar platos.

(®) Sumerja la base en agua.
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

17 | Reemplazo del cartucho del filtro principal. Vea el video y elija la opcion correcta en
cada oracion.

Cuando el elemento del filtro principal esta filtrando la luz LED esta roja/amarilla/azul.

Cuando necesita ordenar un reemplazo del elemento del filtro principal, la luz LED esta
amarilla y parpadeando azul/azul y parpadeando amarilla/amarilla y parpadeando roja.

Cuando el cartucho del filtro principal ya no esta filtrando la luz LED esta amatrilla/roja/
roja y parpadeando azul.

El elemento desechable del prefiltro y €l del filtro principal siempre/no necesariamente/
nunca se reemplazan al mismo tiempo.

Las luces indicadoras LED hacen referencia al prefiltro/al filtro principal/a ambos.
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

18 | Reemplazo del cartucho del filtro principal. Vea el video y enumere los pasos a
continuacion del 2 al 7. El primer paso esta hecho.

_1 Abra el alojamiento y remueva el elemento desechable anterior.
__ Cargue ambos cartuchos y vuelva a ensamblar.

___Lave bien el alojamiento.

__ Espere que las luces indicadoras LED se enciendan en secuencia.

___Reinicie el elemento presionando el boton de reinicio con un lapicero o lapiz por 5
segundos.

__Instale el cartucho y haga correr el agua por 2 minutos para remover las particulas y
el aire atrapado.

__Inserte el nuevo elemento y cierre el alojamiento.
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

19 | Carga de los cartuchos. Las siguientes instrucciones (1-6) aplican a todos los modelos.
Vea el video y complete cada oracion con una o dos palabras.

@ La carga purga el atrapado en el sistema.

@ Cuidadosamente remueva el cartucho del

€) Vierta agua por el orificio superior para llenar el cartucho del

@ Reinstale el y vierta agua de nuevo en el orificio superior hasta llenarlo por
completo.
@ Encienda el y luego apaguelo para revisarlo.

6 Este proceso necesita realizarse cada vez que usted remueve uno o0 ambos
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

20 | Resolucion de problemas. Vea el video para cada modelo. Una cada problema (1-6) con
una solucion (A-F). Los problemas y soluciones aplican a todos los modelos, excepto
donde se especifica un modelo en particular.

o El agua no sale del grifo. Q Cargue completamente (llene) los cartuchos para eliminar el aire
atrapado.
9 Gotea agua de entre los cartuchos del
filtro, de la caja de entrada del filtro o @ Aseglrese de que el cable de datos esté conectado; reemplace
de la base del filtro. las baterias.

Después de cerrar el grifo, el agua Aseglrese de que la valvula de suministro de agua esté
sigue corriendo por mas de 15 completamente abierta y la manguera esté lisa y recta. También
segundos. lave y reinstale el cartucho del prefiltro.

Las luces indicadoras LED (medidor Q Remueva el cabezal aspersor y asegurese de que el regulador
de flujo) dejan de funcionar. del flujo esté en la posicion correcta y libre de residuos.

e UCU. El agua no sale del grifo. Separe los cartuchos en el punto de la fuga, revise que los anillos
“0” estén en la posicion correcta.
@ CTU. El agua no sale del grifo.
G Gire la valvula de desviacion a la posicion encendido (ON),
remueva la valvula de desviacion; si aplica, revise que el regulador
del flujo esta colocado correctamente y esta libre de residuos.
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

21 | Preguntas de los clientes. A continuacion encontrara algunas preguntas hechas por
clientes de Rena Ware.

@ Con una pareja tirnense para preguntar y contestar.

@ Conteste estas preguntas.

0 ¢ Como hace el filtro para atrapar las bacterias?
9 ¢ Como se sabe cuando ya se cumplio el tiempo de filtracion?
9 ¢Como hace el sistema de filtracion para que no pasen los particulas a través del filtro?

¢ Como se asegura que la filtracion realmente sucede y que el agua esta libre de
bacterias?

@ ¢Qué minerales se encuentran en el agua y cuales filtra la tecnologia Aqua/HD™ Extreme?
@ :Cuénto tiempo duran los cartuchos?

¢De qué material estan hechas las fibras del filtro Agua/HD™ Extreme? ¢ El filtro es
biodegradable?

@ ¢Como se instalan los filtros en casa?
@ Estos filtros parecen bastante caros respecto a otros sistemas de filtracion... @
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

SISTEMAS DE FILTRACION EN CASA:
FILTRO DE AGUA RENA WARE RWF-228

22 | Filtracion. Complete cada oracion con un nimero.

o Provee _____ etapas de filtracion.

9 Filtra hasta 22.800 L eliminando el ____ % de quistes y bacterias.*
9 Filtra hasta ____ L absorbiendo el 99.9% cloro, sabores y olores.®
@) Filtra hasta ____ L absorbiendo el 69.5% cloro, sabores y olores.

4. Los contaminantes que el filtro de agua RWF-228 elimina no se encuentran necesariamente en su agua. Los filtros de agua RWF-228 estan disefados solo para filtrar el agua
tratada por la municipalidad. El agua de origen desconocido puede tener varios contaminantes o sustancias que el filtro de agua RWF-228 quizés no pueda eliminar. El filtro de
agua RWF-228 no ha sido probado para la remocion de arsénico.

5. La capacidad real del filtro de agua RWF-228 depende de la cantidad de sélidos y particulas suspendidas en el sistema del agua de su localidad, la frecuencia con la que limpie

el armazoén exterior de ceramica del cartucho, y el hecho de que la ceramica no esté rota, agrietada o perforada por limpiarla en exceso. En algunos suministros de agua, los olores
y sabores pueden ser disminuidos pero no completamente eliminados o el flujo puede reducirse antes de alcanzar la capacidad nominal.
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

23 | Estructura. Escriba los nombres de las dos partes indicadas.
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

24 | Tecnologia y caracteristicas. Elija la opcion correcta para cada oracion.

El armazon exterior de ceramica del Cartucho CMF tiene mallas como una red/poros
diminutos como un laberinto.

El armazon exterior de ceramica del Cartucho CMF filtra mecanicamente/con atraccion
electropositiva.

Una limpieza adecuada y regular del Cartucho CMF hace ahorrar dinero/restablece el
flujo del agua.

El ntcleo de carbon del Cartucho CMF tiene la superficie de una cancha de futbol/una
estructura ligeramente abierta.

El Filtro de agua Rena Ware RWF-228 filtra agua fria hasta 38 °C/agua caliente y fria.

El Filtro de agua Rena Ware RWF-228 se conecta al grifo existente/reemplaza el grifo
existente.
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

25 | Instalacion. Vea el video y enumere los siguientes pasos correctamente. El primer y el
ultimo paso estan hechos.

_1 Desenrosque la carcasa del filtro de la base.

__ Quite el aireador del grifo existente.

__Enrosque nuevamente la base a la carcasa. No apriete demasiado
__ Retire el cartucho CMF de la carcasa del filtro.

__Inserte firmemente la manguera en la entrada en la base.

__Con el grifo apuntando hacia el fregadero, haga correr agua FRIA y desvie el agua por el filtro
con la valvula de desviacion.

__Inserte el extremo de entrada del grifo en la salida de la carcasa del filtro.
__Revise que el cartucho CMF no se haya danado y vuelva a insertarlo en la carcasa.

__Enrosque la valvula de desviacion en el grifo del fregadero. Asegurese que la junta de la
valvula esté en su lugar (si es necesario, use los adaptadores incluidos).

__Desenrosque el collarin del grifo.
__Deslice el collarin del grifo a través del grifo y enrésquelo.

12 Presione la valvula de alivio hidrostatica durante un minuto mientras deja correr agua
FRIA a través del filtro durante 10 minutos.
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

26 | Limpieza. Una la parte inicial (1-5) a la parte final (A-E) de cada oracion correctamente.

o El exterior del RWF-228 se Q con aceite animal, vegetal o para motores.

puede limpiar...
@ con la valvula de desviacion.

9 El Cartucho CMF se puede
limpiar... Q con un trapo humedo y jabon neutro.

Se puede pasar de agua (®) con gel lubricante de silicona.

filtrada a agua sin filtrar... ) p
g (3 con una almohadilla y agua fria.

La valvula de desviacion
anterior se puede lubricar...

@ El anillo de goma en la base
NO se puede lubricar...
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Practica | FILTROS DE AGUA PRACTICA - EJERCICIOS

27 | Reemplazo del Cartucho CMF. Vea el video y enumere los siguientes pasos correctamente.
El primer paso esta hecho.

1 Siga los pasos 1-4 como para limpiar el Cartucho CMF.
__Enrosque la caja del filtro en la base.
__Desempaque el Cartucho CMF de reemplazo.

__Con el grifo hacia el fregadero, deje correr agua fria durante 10 minutos y presione la
valvula de alivio hidrostatica durante 1 minuto.

___Deseche el cartucho usado.

__Inserte el reemplazo en la carcasa aplicando presion y con un movimiento giratorio.
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28 | Resolucion de problemas. Elija la respuesta correcta para cada pregunta (1-5).

1. Si no sale agua del grifo:

Q Averigue que la manguera esté derecha y que el Cartucho CMF esté limpio.
) Enrosque el collarin del grifo correctamente.

Q Aplique gel lubricante en el anillo de goma.

2. Si sale agua de la base del grifo:

@) Presione la valvula de alivio hidrostatica.
@ Aseglrese de que la manguera no tenga cortes ni hendiduras.

Q Enrosque el collarin del grifo nuevamente y correctamente.
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3. Si hay una fuga de agua de la carcasa del filtro puede ser necesario:

) Asegurarse de que la manguera esté completamente insertada en la base.
@ Dejar correr agua fria por el filtro durante 10 minutos.

Q Desenroscar y vaciar el filtro.

4. Si hay una fuga de agua en el punto donde la manguera se inserta en la base del filtro:

Q Aseglrese de que la manguera no tenga cortes ni hendiduras.
® Asegirese de que la manguera esté completamente insertada.

G Verifique que el anillo de goma calce correctamente en la carcasa.

5. Si al cerrar la llave el agua continta saliendo por el grifo (sin parar):

Q Presione la valvula de alivio hidrostatica y deje correr agua fria por el filtro durante 10
minutos.

@ No haga nada: es normal que el agua siga saliendo debido a la presion dentro del filtro.

Q Afloje el collarin del grifo y asegurese de que el grifo esté bien colocado. @
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29 | Preguntas de los clientes. A continuacion encontrara algunas preguntas hechas por
clientes de Rena Ware.

@ Tirnense para preguntar y contestar.

@ Conteste estas preguntas.

o Usted dijo que este filtro filtra hasta 22.800 litros eliminando el 99.9% de quistes y
bacterias y 11.355 litros adsorbiendo el 99.9% de cloro, sabores y olores. Entonces ¢,cual
es la vida util de este filtro?

9 Este filtro no tiene luces indicadoras ni medidor de flujo, ¢cOmo se puede saber el estado
del cartucho?

9 ¢En cuales zonas de Colombia se usaria este filtro?

Q El cartucho de ceramica parece bastante fragil y delicado. ¢Al comprar el filtro se obtienen
repuestos?

@ ¢Qué tipo de empaque tiene el filtro para que no se rompa durante el envio?

@ Mis padres tenian un filtro de Rena Ware que se llamaba “3000” y se parecia mucho a
este filtro. ¢ Cual es la diferencia? @
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30 | Complete la tabla de caracteristicas (sin usar la tabla que esta en el seminario).
Seleccione todas las casillas que aplican.

MODELO MODELO UCU-500 GRIFO MODELO LX-500s GRIFO MODELO PORTATIL
CTU-500 INTEGRAL SECUNDARIO RWF-228

FUNCION
Filtra a escala nanoscopica

Filtra agua fria

Filtra agua caliente®
CARACTERISTICAS

Flujo’ Hasta LPM Hasta LPM
Hasta L al adsorber cloro,
S sabores y olores.
Capacidad Hasta L Hasta L al eliminar quistes y
bacterias
Etapas de filtracion
Luces indicadoras LED
Manguera con opciones
lluvia/chorro
Reemplaza grifo existente
Pais de origen filtros/grifos Corea/China China
Tamano del filtro
A =Alto A38cm A37,5cm A37,5cm A 33 cm sin grifo, 38,1 cm con grifo
P = Profundo P20 cm P20cm P20cm D 10,1 cm
D = Diametro
ACCESORIOS

(OPCIONALES)
Soporte
Grifo lateral de “Bypass”
para agua sin filtrar

GARANTIA

6. Todas las unidades Aquav//Nano requieren que la temperatura del agua sea entre 4° Cy 57° C.

7. Este flujo requiere una presion del agua mayor o igual a 30 libras por pulgada cuadrada (pounds per square inch > 30 PSI).

8. La capacidad real dependera de la cantidad de sélidos y particulas suspendidos en el sistema de agua de su localidad y la frecuencia con la que se limpien los

filtros. En algunos suministros de agua, los olores y sabores pueden ser disminuidos pero no completamente eliminados o el flujo puede reducirse antes de alcanzar

la capacidad nominal. En estos casos, los cartuchos se deben reemplazar con mayor frecuencia. Para un desempeno éptimo, recomendamos reemplazar el elemento

desechable Aquav//Nano al menos cada cinco anos (aln si la luz indicadora roja no se haya encendido) y el cartucho CMF del filtro RWF-228 al menos cada ano.
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2|
3|

4]

S|
6|

7]

8|
9l

1D/2G/3F/4B/5E/6C/T7TA
B/C/E

1-proceso natural / 2-adsorbe / 3-positiva

/ 4-negativa / 5-mas / 6-mas pequeno /
7-gran superficie de filtracion

A- 500ml / B-98.3% / C- 1.600 L / D- 3.200
1A/2E/3B/4C/5D

agarradera; banda de color; boton de
abierto/cerrado

1PF /2F/3PF/4PF/5F

1A/2E/3A /4E/5E/6A /7TA/8E

PRACTICA - RESPUESTAS

10| 1 - Abra la caja y revise que tiene todas las

piezas.

2 - Inserte baterias nuevas en la base.
3 - Desenvuelva los cartuchos.

4 - Instale el filtro principal en la base.
5 - Instale el prefiltro.

6 - Instale la tapa de la caja de entrada en el
prefiltro.

7 - Instale la valvula de desviacion
enroscandola al grifo.

8 - Ajuste el largo de los tubos.
9 - Coloque el CTU junto al fregadero.

10 - Revise que no hay fugas de agua y que
la luz azul encienda.

11 - Lave el sistema dejando correr el agua
para eliminar particulas y aire.

12 - Cargue los cartuchos.
13- Coloque la tapa sobre la base.
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11| 1 - Abra las cajas y revise que tiene todas las

piezas.

2 - Lea las instrucciones y vea el video.

3 - Reuna las herramientas necesarias.

4 - Cierre el suministro de agua en su grifo.
5 - Instale primero el grifo.

6 - Asegure los tubos y el cable de datos
debajo del fregadero.

7 - Alinee el grifo para que el logo de Rena Ware
se muestre en el frente, y la agarradera 'y

el grifo puedan rotar a la izquierday a la
derecha.

8 - Separe los tubos de agua fria y caliente y
conecte el suministro de agua.

O - Instale baterias nuevas en la base.

10 - Conecte el cable de datos

11 - Instale la linea de salida de agua
mezclada en la linea del filtro.

12 - Conecte el tubo de salida del filtro con la
manguera extraible.

PRACTICA - RESPUESTAS

13 - Instale el filtro principal en la base.

14 - Instale el prefiltro en la parte superior
del filtro principal.

15 - Enrosque la tapa de la caja de entrada
en la parte superior del prefiltro.

16 - Revise que no haya fugas arriba y abajo
del fregadero.

17 - Lave el sistema dejando correr agua
fria y caliente por dos minutos para eliminar
particulas y aire.

18 - Cargue el sistema llenando el filtro
principal y el prefiltro con agua.
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12| 1 - Abra las cajas y revise que tiene todas
las piezas.

2 - Lea las instrucciones y vea el video.
3 - Relna las herramientas necesarias.

4 - Cierre el suministro de agua en su grifo.

5 - Instale primero el grifo.

6 - Desconecte la linea de agua fria de su
grifo.

7 - Conecte la valvula desviadora de tres
salidas.

8 - Instale baterias nuevas en la base.

9 - Conecte el cable de datos.

10 - Instale la linea de salida de agua
mezclada y conecte el filtro a la linea.

11 - Conecte la linea de salida con la
manguera extraible.

12 - Instale el filtro principal en la base.

13 - Instale el prefiltro en la parte superior
del filtro principal.

13|

14|
15|

PRACTICA - RESPUESTAS

14 - Enrosque la tapa en la parte superior del
prefiltro.

15 - Revise que no haya fugas de agua en
ninguna parte del fregadero.

16 - Deje que el agua fria y caliente corra

a través del grifo para eliminar particulas y
aire.

17 - Llene el filtro principal y el prefiltro con
agua.

A. elemento EM del prefiltro / B. alojamiento
del prefiltro / C. cartucho del prefiltro / D.
alojamiento del filtro principal / E. Elemento
Aquav/HD™ del Filtro principal / F. cartucho
del filtro principal

desechables: B, E / reusables: A, D

iv/2v/3F/4F/5F/6V/7V/8F/

9V/10F
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16|

17|

18]

| FILTROS DE AGUA

A. Use una esponja o pano hiimedo / B. Use
un jabon liquido suave no abrasivo

1-azul / 2-amarillo y parpadeando azul /
3-rojo / 4-no necesariamente/ 5-al filtro
principal

1 - Abra el alojamiento y remueva el elemento
desechable anterior.

2 - Lave bien el alojamiento.

3 - Inserte el nuevo elemento y cierre el
alojamiento.

4 - Reinicie el elemento al presionar el boton
de reinicio con un lapicero o lapiz por 5
segundos.

5 - Espere que las luces indicadoras LED se
enciendan en secuencia.

6 - Instale el cartucho y haga correr el agua
por 2 minutos para remover las particulas y
el aire atrapado.

7 - Cargue ambos cartuchos y vuelva a
ensamblar.

19|

20|
21|

PRACTICA - RESPUESTAS

1-aire / 2-prefiltro / 3-filtro principal /
4-prefiltro / 5-grifo / 6-cartuchos

1C/2E/3A/4B/5D/6F

1 - Gracias a un proceso natural llamado
adsorcion. El filtro esta hecho de fibras que
contienen un mineral (boehmita) que tiene
una carga eléctrica positiva. Las bacterias
tienen una carga eléctrica negativa. Gracias
a esta carga eléctrica opuesta, cuando las
bacterias entran en el filtro forman un enlace
permanente con el boehmita y quedan
atrapadas en la superficie del filtro.

2 - Al principio se encendera la luz indicadora
LED amairilla, después la roja. La luz amarilla
significa que es el momento de ordenar un
reemplazo del elemento desechable y la roja
significa que el elemento desechable ya no

esta filtrando efectivamente.
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3 - La suciedad es filtrada mecanicamente.
Esto significa que las particulas mas grandes
son fisicamente bloqueadas por la malla del
filtro (similar a lo que pasa con un colador).
Otros contaminantes mucho mas pequenos
son atraidos al filtro a través del proceso
natural de adsorcion. (Vea la respuesta 1)

4 - La filtracion es real: los filtros en casa
realmente eliminan el 99.9% de virus y
bacterias, y la Botella Filtrante Rena Ware
realmente elimina el 98.3% de virus y el
99.9% de bacterias.

5 - Los minerales presentes en el agua
dependen de la fuente y el camino por el
que pasa el agua. Los filtros AquavHD™ no
eliminan minerales.

6 - Los cartuchos de los sistemas de
filtracion en casa Aquav//Nano y Aquav/Nano
Extreme estan formados por dos partes. El
alojamiento, que es reusable y el elemento
desechable que es reemplazable. La

PRACTICA - RESPUESTAS

duracion del elemento desechable realmente
depende del uso y de las condiciones del
agua. Cada filtro en casa puede filtrar hasta
11.355 L. Cada Botella Filtrante filtra hasta
1.600 L.

7 - Las fibras contienen boehmita, una

de las formas minerales del aluminio y

el componente principal de la bauxita .

El elemento desechable del filtro no es
biodegradable. Generalmente los filtros de
agua no son biodegradables. Los objetos
biodegradables se disuelven en el agua.
Un filtro de agua biodegradable no duraria,
porque se disolveria. Los filtros Rena Ware puede
ser colocados con desechos generales,
debido a que los contaminantes estan
permanentemente atrapados y no seran
liberados.

8 - Las respuestas realmente dependen del
modelo. Remitase a los videos de soporte
para la instalacion y a los Manuales de Uso
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22|
23]

24|

y mantenimiento correspondientes a cada
modelo. Pida mas informacion al cliente,
por ejemplo: ¢Qué modelo esta intentando
instalar?¢, En qué especificamente le
gustaria recibir ayuda?

9 - Esta no es una pregunta, es un
comentario. Haga mas preguntas al cliente,
por ejemplo: ¢Qué preguntas tiene?, ¢Cual es
Su preocupacion?, o ¢Que otra informacion

le gustaria tener? Esté preparado para

dar informacion sobre los ahorros, y las
caracteristicas de los filtros de Rena Ware.
Esta informacion para el cliente se encuentra
en el Folleto Filtros de Agua (AQ700).

1-2/2-99.9/3-11.355/ 4- 22.800

a. filtro/armazon de ceramica (lavable) /
b. nucleo de carbono

1-poros diminutos como un laberinto /
2-mecanicamente / 3-restablece el flujo del
agua / 4-una estructura ligeramente abierta
/ B5-agua fria hasta 38°C / 6-se conecta al
grifo existente

25|

26|
27|

PRACTICA - RESPUESTAS

Averigue con los pasos en la seccion
“Instalacion” del modelo RWF-228 en el
seminario.

1C/2E/3B/4D/5A

1-Siga los pasos 1-4 como para limpiar el
Cartucho CMF.

2-Deseche el cartucho usado.
3-Desempaque el Cartucho CMF de
reemplazo.

4-Inserte el reemplazo en la carcasa
aplicando presion y con un movimiento
giratorio.

5-Enrosque la caja del filtro en la base.
6-Con el grifo hacia el fregadero, deje correr
agua fria durante 10 minutos y presione

la valvula de alivio hidrostatica durante 1
minuto.
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28| 1A/2C/3C/4B/5A
29| 1-Elfiltro RWF-228 provee filtracion barrera,

filtra mecanicamente. Mientras la ceramica
esté intacta y el agua pueda pasar a través
de ella, el filtro eliminara el porcentaje de
quistes y bacterias indicado y adsorbera

los porcentajes de cloro, olores y sabores
indicados. En cuanto tiempo depende de las
condiciones del agua. En lugares con aguas
excepcionalmente turbias sera necesario
limpiar el filtro mas a menudo y es posible
que sea necesario reemplazar el cartucho
CMF antes de llegar a 22.800 litros. Por
supuesto también debera reemplazar el
cartucho cuando esté roto, agrietado o se
haya creado una perforacion.

2-Usted debera reemplazar el cartucho
basandose en la duracion/el tiempo de uso
0 cuando ya no esté satisfecho con el nivel
de filtracion. Por supuesto también debera
reemplazar el cartucho cuando esté roto,
agrietado o se haya creado una perforacion.

PRACTICA - RESPUESTAS

3-Se puede usar en cualquier zona del pais.
Nosotros lo recomendamos para areas con
una gran cantidad de particulas en el agua,
incluyendo particulas finas hasta 1 micron.

4-E| cartucho CMF es de ceramica pero no
es fragil. Es una ceramica distinta de la de
los platos, por ejemplo. Con el primer filtro se
incluyen cartuchos de reemplazo.

5-Todas las partes del filtro, incluyendo los
cartuchos de reemplazo, llevan empaque y
embalaje interno ajustado. Es muy seguro.

6-Los dos filtros funcionan de la misma
manera. Pero el Filtro de agua Rena Ware
RWEF-228, tiene capacidad ultra-alta para
filtrar el 99.9% de quistes y bacterias (hasta
22.800 litros), ademas no filtra plomo y no
tiene un medidor de flujo.

30| Vea la tabla correspondiente en el seminario.
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43 EJERCICIOS

54 RESPUESTAS

Si esta en la version digital de
este seminario, use un lapiz o un
boligrafo y una hoja de papel para
escribir sus respuestas.




EVALUACION | EJERCICIOS

Conteste las preguntas 1-12. Después, revise sus respuestas, sume su puntaje y lea las
recomendaciones.

1| Nuameros para recordar. Conteste cada pregunta con un nimero.

@ .Qué porcentaje de agua dulce hay en la tierra?
@ :De ese porcentaje, cuanto utilizamos?

€ :Cuantos vasos de agua al dia deberiamos tomar?

2 | Seleccione tres beneficios asociados con tomar agua:

) Ayuda al sistema circulatorio

@ Regula la temperatura corporal

G Fortalece los musculos

(® Mejora la vista

@ Transporta nutrientes Puntaje: /6
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3| Seleccione la opcion correcta.

La diferencia entre filtracion de agua y tratamiento de agua es:

Q El tratamiento no mata los contaminantes, pero la filtracion si lo hace.

@ La filtracion mata los contaminantes pero no los elimina del agua, mientras que el
tratamiento atrapa los contaminantes

La filtracion elimina los contaminantes al atraparlos en el filtro, mientras que el
tratamiento mata los contaminantes pero no los elimina.

4 | Escriba dos tipos de filtracion:

A
©

Puntaje: /3
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5| Escriba dos tipos de tratamiento:

A
©

6| Escriba una palabra o un nimero en cada espacio (1-3).

La atraccion electropositiva funciona como un iman: las fibras con carga 0
atraen y atrapan contaminantes con carga Q

La botella filtrante y los filtros remueven el mismo porcentaje de bacterias, que es

@ %

Puntaje: /5
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7 | Escriba las tres ventajas de la tecnologia Rena Ware Aquav/Nano y Aqua/Nano Extreme
en los espacios correctos (1-3).

0 que elimina quistes, virus y bacterias que pueden causar
enfermedades transmitidas por el agua.

9 gracias a una estructura mas abierta que los filtros convencionales.

9 gracias a un area de filtracion muy amplia.

8 | Escriba las caracteristicas que faltan.

Agarradera

Banda de color

Puntaje: /8
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9 | Escriba las cuatro partes del filtro que aplican a ambos sistemas AquavNano y
Aquav'Nano Extreme.

Puntaje: /4
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10 | En cada oracion elija la opcion correcta para el Filtro de agua Rena Ware RWF-228.

El filtro de ceramica lavable atrapa y retiene particulas, quistes y bacterias / adsorbe
cloro, sabores y olores.

El nlcleo de carbon atrapa y retiene particulas, quistes y bacterias / adsorbe cloro,
sabores y olores.

Filtra / No filtra virus y plomo.

Después de alcanzar 11.355 L sigue adsorbiendo el 69.5% / 99.9% de cloro, sabores y
olores hasta 22.800 L.

Puntaje: /4
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11 | Para cada oracion elija el modelo correcto. En algunos casos, puede elegir mas de un
modelo.

CTU Ucu LX RWF-228

@ Tiene un grifo integral que reemplaza el grifo actual.

@ solo filtra agua fria.

€ Tiene una manguera flexible.

@) Tiene una manguera extraible.

@ Provee opciones de lluvia y chorro.

@ Agrega un grifo secundario.

e Trae adaptadores para encajar con varios grifos.

@ Puede incluir un grifo lateral de “Bypass” para el
agua sin filtrar.

Q Tiene valvula de desviacion entre agua filtrada y sin
filtrar.

¢l Podria usar un soporte para la pared.

Puntaje: /10
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12 | Las preguntas 1-10 a continuacion se refieren a uso y mantenimiento y resolucion de
problemas. Para cada pregunta seleccione la opcion correcta.

1. Cuando manipule los cartuchos de cualquier modelo:

@) No puede usar sus dedos.
) No puede usar agua.
(® Debe usar guantes.

2. En los sistemas Aquav'Nano y Aquav/ Nano Extreme se puede lavar con flujo invertido:

) Solamente el prefiltro hasta tres veces.
@ El filtro principal solamente una vez.

@ Ambos, el prefiltro y el filtro principal.
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3. En los sistemas Aquav'Nano y Aquav/ Nano Extreme las luces indicadoras LED muestran
la condicion de:

@) &l prefiltro.
@ Elfiltro principal.

G Ambos, el prefiltro y el filtro principal.

4. En los sistemas Aquav'Nano y Aquav/ Nano Extreme se necesita cargar los cartuchos:

) Solamente cuando se remueve el cartucho del prefiltro.
) Solamente cuando se remueve el cartucho del filtro principal.

(® Cada vez que usted remueve uno o ambos cartuchos.

5. En todos los modelos para limpiar el exterior de los grifos, la carcasa y la base de la
unidad se debe:

) Sumergirlos en agua.
) Usar detergente para lavar platos.

@ Usar un pafio hdmedo limpio.
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6. En el Filtro de agua Rena Ware RWF-228 para que el Cartucho CMF vuelva a su color
blanco original se puede limpiar con:

Q Jabon o detergente y agua fria.
@ Una almohadilla y agua fria.
Q Un trapo himedo y agua tibia.

7. En el Filtro de agua Rena Ware RWF-228 después de reemplazar el cartucho CMF se debe:

) Dejar correr agua fria durante 10 minutos.
@ Limpiar con un trapo humedo y jabon neutro.

® Colocar una gota de Vaselina®

8. En los sistemas Aquav'Nano y Aquav/ Nano Extreme si gotea agua de entre los cartuchos
del filtro, de la caja de entrada del filtro o de la base del filtro:

Q Asegurese de que la valvula de suministro de agua esté completamente abierta y que el
tubo esté liso y recto.

@ Separe los cartuchos en el punto de la fuga, revise que los anillos “0” estén en la posicion
correcta.

Q Asegurese de que el cable de datos esté conectado; reemplace las baterias.
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Practica | FILTROS DE AGUA EVALUACION - EJERCICIOS

9. En los sistemas Aquav' Nano y Aquav/ Nano Extreme si después de cerrar el grifo el agua
sigue corriendo por mas de 15 segundos, se debe:

Q Cargar completamente (llenar) los cartuchos para eliminar el aire atrapado.

@ Asegurarse de que la valvula de suministro de agua esté completamente abierta y que el
tubo esté liso y recto.

Q Remover el cabezal aspersor y asegurarse de que el regulador del flujo esté en la posicion
correcta y libre de residuos.

10. En el Filtro de agua Rena Ware RWF-228 para mantener el anillo de goma en la base se
puede usar:

) Aceite vegetal o animal.
@) Gellubricante de silicona.

Q Aceite para motores. .
Puntaje: /10

Puntaje total: /50
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EVALUACION | RESPUESTAS

1]
2|
3|
4|

S|

6|
7]

8|

1-3%/2-1%/ 3-8
A/B/E
C

Dos de los siguientes: jarras o modelos
instalados en grifos, filtracion mecanica,
carbon activado, 6smosis inversa

Dos de los siguientes: tratamiento por rayos
ultravioleta, desinfeccion por ozono, otros
tratamientos quimicos (ejemplo: cloro), hervir

1- positiva / 2- negativa / 3- 99.9%

1- Filtracion extrema / 2- Alto flujo / 3- Gran
capacidad

1-Tapa protectora / 2-Boton de abierto/
cerrado / 3-Tecnologia AquavHD™ /
4- Botella de Tritan™ / 5-Facil llenado

A. prefiltro / B. elemento desechable EM (del
prefiltro) / C. filtro principal / D. elemento
desechable AquavHD™

10| 1- atrapay retiene particulas, quistes y

bacterias / 2-adsorbe cloro, sabores y olores
/ 3-No filtra / 4- 69.5%

11| 1- UCU / 2- LX; RWF-228 / 3- CTU / 4- UCU

/ 5-CTU; UCU / 6-LX / 7- CTU; RWF-228
/ 8- UCU / 9- CTU; UCU; LX; RWF-228 /
10- UCU; LX

1211C/2A/3B/4C/5C/6B/7A/8B/

9A/108B

REGRESAR
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Practica | FILTROS DE AGUA EVALUACION - PUNTAJE

{COMO LO HIZO?

Su puntaje total Recomendaciones

Gran parte de este seminario todavia es un poco dificil para usted. Revise

0-925 las paginas de contenido y realice la practica de nuevo. Dediquele tiempo.
Puede pedirayuda o clarificaciones asu lider. Al final haga la autoevaluacion
de nuevo.

iBuen trabajo! Usted ha aprendido la mayoria de este seminario. De las
26 -45 respuestas que tuvo incorrectas: comprende por qué son incorrectas?
Regrese a las paginas de contenido y revise esas partes.

iExcelente! Usted comprendidé todo o casi todo este seminario. De las
46 - 50 respuestas que tuvo incorrectas: comprende por qué son incorrectas?
Regrese a las paginas de contenido y revise las respuestas.
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C COMENTARIOS )

¢Qué tan util fue esta practica?
¢ Qué haria diferente?
¢Como podemos mejorar?


https://www.facebook.com/rena.ware
https://blog.renaware.com/
https://goo.gl/ySt7Ad
https://goo.gl/4tDHQ6
https://goo.gl/Bo1u5j
https://goo.gl/7MQE6q

